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Il Direttore Generale R.Q.   

 
 

Istituto Fortunata Gresner 
Stradone Antonio Provolo, 18/43 37123 Verona (VR) 
P.IVA/C.F._00348120239 
tel. 045 8000015  fax 045 8035601 
istituto@gresner.it istituto@pec.gresner.it 
gresner.it  
 

Il/la sottoscritto/a (nome e cognome) _________________________________________________ 

 

Tutore/ADS di (nome e cognome) ___________________________________________________ 

 

Dati utente: 

 

nato/a ______________________________ il _____________________________________ 

 

residente in _____________________ Via/piazza ___________________________ n° _______ 

 

tel. _____________________ cell. _________________  

 

ospite della struttura ________________________________________________________ 

 

usufruisce del servizio mensa nei seguenti giorni: 

 

Lunedi Martedì Mercoledì Giovedì Venerdì Sabato Domenica 

       

 

      CHIEDE 

La somministrazione al/alla  proprio/a assistito/a di (barrare la casella interessata): 

 

 Dieta personalizzata per allergia o intolleranza alimentare 

A tal fine si allega: 

Certificato del medico curante con diagnosi ed elenco degli alimenti da escludere dall’alimentazione 

 Dieta speciale per celiachia 

A tal fine si allega: 

Certificato del medico curante con diagnosi 

 Dieta speciale per altre condizioni permanenti 

A tal fine si allega: 

Certificazione del medico curante con diagnosi ed elenco alimenti da escludere dall’alimentazione 
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
REGOLAMENTO UE 2016/679 

AREA SOCIO-SANITARIA 
 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo 

al trattamento dei dati personali, Le forniamo le informazioni richieste sul trattamento dei dati personali  che 

riguardano l’utente di cui ha la responsabilità. 

 

Dati di contatto del 
titolare 

Congregazione delle Suore della Compagnia di Maria per 
l’Educazione delle sordomute  (di seguito per brevità Istituto 
Fortunata Gresner), con sede in Verona (37123 – VR) Stradone 
Antonio Provolo n. 43, nella persona del legale rappresentante 
Suor Maria Luisa Santin congregazione@gresner.it 
 

Dati contatto D.P.O. Avv. Lorenzo Soffiati, domiciliata presso la sede del titolare del 
trattamento. 
e-mail: privacy@gresner.it 
 

Categorie di dati trattati L’iscrizione o la riconferma comporta il trattamento delle seguenti 
categorie di dati: 

- dati personali “comuni” (dati anagrafici, luogo e data di 
nascita, contatti telefonici, e-mail, residenza, ecc.); 

- dati riferiti allo stato di salute; 
- dati idonei a rivelare il credo religioso; 
- ritratto personale. 

 

Finalità del trattamento  Il trattamento dei dati personali riguardanti sia l’utente 
certificato ai sensi della L. 104/1992 che il 
famigliare/tutore/amministratore di sostegno, avverrà allo scopo 
di costituire, perfezionare e mantenere il rapporto con l’Istituto 
F. Gresner – inserito nell’area socio-sanitaria (Ceod, Comunità 
Alloggio) - per il perseguimento delle finalità di assistenza socio 
sanitaria previste da leggi, regolamenti e dalla normativa 
comunitaria, nonché da disposizioni impartite da Autorità e da 
organi di vigilanza e controllo. Questi dati verranno forniti 
direttamente da Lei o si formeranno all’interno della nostra 
struttura. 
 
Il conferimento dei dati personali “comuni”, di norma raccolti 
presso l’interessato o presso terzi, è necessario per permettere 

mailto:istituto@gresner.it
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l’iscrizione e consentire al titolare di adempiere ai conseguenti 
obblighi contrattuali e di legge. 
Il trattamento svolto ha luogo in base ad una delle seguenti 
condizioni di liceità: 

- esecuzione di un obbligo contrattuale di cui il nostro Istituto è 
parte; 

- obblighi di legge; 
- consenso dell’interessato (diffusione ritratto personale, 

trattamento di dati riferiti allo stato di salute, credo religioso). 
 

L’eventuale rifiuto al conferimento dei dati personali “comuni” 
potrebbe comportare il mancato perfezionamento dell’iscrizione 
o rinnovo della stessa presso l’Istituto o l’impossibilità per il 
titolare di fornire all’interessato tutti i servizi necessari a garantire 
il suo diritto all’istruzione e alla formazione nel perseguimento del 
progetto educativo del nostro Ente. 
 

 Per le finalità descritte è necessario raccogliere anche dati idonei 
a rivelare lo stato di salute, origine razziale ed etnica, le 
convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere. Il 
conferimento di questi dati è facoltativo e l’eventuale rifiuto a 
fornirli non comporta la mancata iscrizione o prosecuzione del 
rapporto. Tali categorie di dati personali non saranno oggetto di 
diffusione ma alcuni di essi potranno essere comunicati a terzi 
(tra cui pubbliche amministrazioni, istituti scolastici, consulenti, 
collaboratori, liberi professionisti, enti assicurativi) nella misura 
in cui ciò sia previsto da una norma di legge o previsto da un suo 
consenso. 
 

 Nello svolgimento di tutte le attività riservate agli utenti, come 
meglio descritte nella carta servizi per finalità documentativa 
delle attività svolte, il nostro Ente potrebbe avere modo di 
acquisire immagini che ritraggono gli utenti. 
Tali immagini potranno essere oggetto di diffusione mediante 
pubblicazione sul sito internet dell’ Istituto F. Gresner 
(www.gresner.eu) ovvero messa in onda attraverso mezzi di 
comunicazione. Il ritratto fotografico riguardante gli utenti singoli 
o in gruppo, potrà essere diffuso su supporti cartacei o elettronici 
quali brochure, locandine, inviti, annuari, ecc. esposti presso i 
locali della nostra struttura e diffusi sul territorio. 
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In caso pervengano richieste per l'utilizzo del materiale prodotto 
in ambiti esterni ne verrà data informativa dettagliata agli 
interessati al fine di consentire una scelta consapevole circa 
l'adesione alle iniziative illustrate. 
L'uso delle predette immagini potrà essere concesso a terzi, 
giornalisti o mezzi di comunicazione, al fine di pubblicizzare le 
attività specifiche svolte nell’area socio-snitaria nei limiti di 
pertinenza e non eccedenza ai quali anche il codice deontologico 
dei giornalisti. 
 
Secondo un pronunciamento del Garante della Protezione dei 
Dati Personali informiamo che è possibile effettuare riprese o 
fotografie da parte dei famigliari degli utenti frequentanti la 
Comunità Alloggio purché durante occasioni pubbliche di feste, 
ricorrenze, o attività aperte e purché le immagini non siano 
destinate alla diffusione o ad un uso commerciale ma solo ad un 
uso famigliare. Chi effettua le riprese o gli scatti fotografici è 
tenuto ad un utilizzo lecito degli stessi e risponde di eventuali 
utilizzi al di fuori degli ambiti consentiti. 
L’autorizzazione a tale trattamento è facoltativa e l’eventuale 
rifiuto non comporta di regola l’impossibilità di prendere parte 
alle attività organizzative. 
 

 Nel rispetto di quanto previsto dall’ordinamento vigente il nostro 
Ente trasmette o riceve i dati personali identificativi e sensibili 
contenuti nel fascicolo personale degli utenti ai fini di consentire 
il pieno esercizio del progetto personalizzato (anche tramite il 
sistema Atl@nte – Regione veneto).  
 

Modalità di trattamento Il trattamento dei dati forniti viene eseguito sia in modalità 
automatizzata che in modalità cartacea con logiche strettamente 
correlate alle finalità indicate in modo tale da garantire la 
sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. 
 
Tutto il personale opera sotto la diretta autorità della 
Congregazione Suore della Compagnia di Maria per l’educazione 
delle sordomute nella persona del Legale rappresentante e viene 
nominato per iscritto in qualità di Incaricato al Trattamento 
ricevendo una formazione specifica riguardo alla Normativa da 
applicare. 
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I soggetti esterni ai quali vengono affidati trattamenti di dati 
personali, o parti di essi, vengono designati quali responsabili dei 
trattamenti esterni ai sensi dell’articolo 28 del GDPR, e per questo 
vincolati all’applicazione delle misure tecniche e organizzative 
contenute nel G.D.P.R.. 
 

Trattamenti particolari 
  

 In caso di necessità di interventi volti a salvaguardare la salute 
dell’utente i dati, anche sensibili, potranno essere comunicati al 
personale sanitario o para sanitario impiegato nell’assistenza. 
 

 Comunicazioni di vincoli di qualsiasi natura (sanitari, religiosi, 
alimentari) dei quali l’Istituto – Comunità Alloggio - debba tenere 
conto nelle attività nelle quali l’utente potrà essere inserito 
dovranno essere comunicate per iscritto. Tali comunicazioni 
verranno utilizzate esclusivamente per l’organizzazione dei 
servizi o delle attività. 

 

 Modalità alternative di assistenza alla persona a distanza 
(mediante l’utilizzo di strumenti informatici e social network) 
conformemente alle direttive nazionali e regionali di riferimento. 
 

Destinatari dei dati Ai dati conferiti, in base al principio di minimizzazione, potranno 
avere accesso: 

- Il coordinatore  
- educatori; 
- banche ed istituti di credito; 
- compagnie assicurative per assicurazione infortuni; 
- consulenti e liberi professionisti; 
- personale socio sanitario; 

 

Trasferimento extra UE Non è previsto il trasferimento dei raccolti presso stati terzi. 
 

Periodo di conservazione I dati saranno conservati presso l’Istituto per tutto il tempo in cui 
l’inserimento dell’utente, presso la Comunità Alloggio sarà attivo 
ed in seguito, in caso di trasferimento ad altra Istituzione o 
cessazione del rapporto, verranno trattenuti esclusivamente i dati 
minimi e per il periodo di conservazione obbligatorio previsto 
dalla normativa vigente. 
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Diritti di accesso, 
rettifica, cancellazione, 
limitazione e portabilità 

Possono essere esercitati tutti di diritti previsti dal Reg. UE 
2016/679 ed ottenere ogni informazione nel merito del 
trattamento svolto mediante comunicazione inoltrata all’indirizzo 
istituto@pec.gresner.it 
 

Facoltà di  reclamo e di 
revoca del consenso 

L’interessato ha inoltre diritto a proporre reclamo all’Autorità di 
controllo dello Stato di residenza, nonché a revocare il consenso 
al trattamento ai sensi dell’art. 6 del G.D.P.R. 
Il consenso è revocabile mediante comunicazione inoltrata 
all’indirizzo istituto@pec.gresner.it 
 

 

Il sottoscritto ___________________________________________________ in qualità di 

famigliare/tutore/amministratore di sostegno nei confronti di 

_______________________________________________, avendo preso visione di quanto specificato 

nel’apposita informativa, nel dichiarare di essere compitamente informato sulle modalità, sulle finalità e sulla 

natura del trattamento svolto da parte dell’Istituto Fortunata Gresner sui dati conferiti 
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AUTORIZZAZIONE  AL  TRATTAMENTO DATI PERSONALI E SENSIBILI: 

 
AUTORIZZO 

NON 

AUTORIZZO 

Trattamento dei dati personali propri e dell’utente secondo le 
modalità e per il perseguimento delle finalità indicate nella 
suesposta scheda informativa 

  

Comunicazione degli stessi ai soggetti indicati nella predetta 
informativa; 

  

Diffusione degli stessi come indicato nella predetta 
informativa 

  

Raccolta e diffusione de ritratto dell’utente come indicato 
nella predetta informativa 

  

Accesso alle piattaforme per video conferenze in relazione alle 
modalità alternative di supporto alla persona. L’Istituto non 
potrà essere responsabile di eventuali danni attivi o passivi 
provocati dall’utilizzo improprio  e contrari alle regole 
impartite dall’istituto degli strumenti connessi a internet. 

  

Personale autorizzato dell’Istituto potrà riprendere mediante 
l’ausilio di mezzi audiovisivi, nonché fotografare, l’utente. I 
risultati di detta attività potranno essere diffusi mediante 
pubblicazione sul sito internet dell’Istituto (facebook, 
instagram, youtube), in occasione di esposizioni, mostre, 
eventi organizzati dall’Istituto, salvati su CD Rom e DVD di 
documentazione delle attività progettuali. Il mancato 
consenso all’effettuazione di fotografie e/o riprese filmiche 
comporterà l’impossibilità per la L’Istituto di far partecipare 
l’utente a spettacoli e/o feste. 

  

Comunicazione e diffusione dei dati personali dell’utente, 
anche privati e per via telematica 

  

I dati dell’utente, ivi compresi quelli relativi al suo stato di 
salute, potranno essere comunicati a compagnie assicurative 
in occasione di infortuni occorsi allo stesso per l’esplicazione 
delle pratiche di rimborso. 

  

 

Luogo e data ________________________  

Firma  ________________________ 
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